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Allgemeine Reisebedingungen
Anmeldung

Mit der Anmeldung werden die allgemeinen Reisebestimmungen anerkannt. Die
Reisebestatigung ist auch ohne Unterschrift und Anzahlung als gultiger Vertrag zu
betrachten.

Umbuchung

Bis 15 Tage vor Reisebeginn wird fir Umbuchungen keine Gebihr erhoben. Eine spéatere
Umbuchung wird als Annullierung und Neuanmeldung behandelt und gemass Abschnitt
~Abmeldung“ verrechnet.

Abmeldung

Bei Abmeldung wird eine Bearbeitungsgebtihr von Fr. 50.— pro Person, doch hdchstens Fr.
120.— pro Auftrag verrechnet. Bei Ricktritt spater als 21 Tage vor Reisebeginn, haben wir
neben der Bearbeitungsgebihr noch folgende Kosten in Rechnung zu stellen:

e 20 % des Pauschalpreises bei Rucktritt 21 - 16 Tage vor Abreise
o 40 % des Pauschalpreises bei Rucktritt 15 - 9 Tage vor Abreise
e 60 % des Pauschalpreises bei Rucktritt 8 - 5 Tage vor Abreise

e 80 % des Pauschalpreises bei Rucktritt 4 - 2 Tag vor Abreise

e 100 % des Pauschalpreises bei Ricktritt 1 Tag vor Abreise und bei Nichterscheinen
zur Abfahrt

Diese Annullationskosten missen Sie durch lhre persénliche Versicherung abdecken.
Hingegen werden die Bearbeitungsgebiuhr und die allfalligen Kosten fir den
Annullationsschutz in jedem Falle erhoben. Wir empfehlen IThnen den Abschluss einer
individuellen Reise-Annulationsversicherung. Wir beraten Sie gerne.

Reiseabsage durch Bruno’s Carreisen GmbH

Gruppengrosse: Fir unsere Reisen gilt eine Mindestteilnehmerzahl von 15-20 Reisenden.
Wir behalten uns das Recht vor, bei Nichterreichen dieser Teilnehmerzahl die Reise
spatestens 22 Tage vor Reisebeginn abzusagen. Diese Frist betragt bei 2-, 3- und 4-tdgigen
Reisen 14 Tage, bei Tagesreisen 1 Tag. Die einbezahlten Betrdge werden voll
zurickvergutet. Ein weitergehender Anspruch besteht nicht.

Pass- und Zollformalitaten

Fur Reisedokumente wie Pass oder gliltige ldentitatskarte sowie fur das Einhalten der Pass-,
Visa- und Zollvorschriften ist der Reiseteilnehmer personlich verantwortlich. Uber die
Bestimmungen informieren wir Sie gerne.




Programme

Sofern besondere Verhaltnisse es notwendig machen (z.B. schlechtes Wetter bei
Passfahrten, Streiks, Verkehrsstauungen etc.), behalten wir uns das Recht auf Anderungen
in den Programmen sowie beim Hotelbezug vor. Bei verspateter Riickkehr an den
Ausgangspunkt der Reise infolge der oben erwahnten besonderen Verhaltnisse, haften wir
nicht fir zusatzliche Kosten.

Hotels

Die in den Prospekten enthaltenen Angaben wurden nach bestem Wissen gemacht,
beinhalten und beabsichtigen jedoch keine offiziellen Klassierungen. Wo immer Kategorien
oder Hotelklassen angegeben sind, beziehen sich diese auf ortliche Massstabe.

Einzelzimmer

Auf Rundreisen sind Einzelzimmer nur in beschranktem Umfang verflgbar. Diese bedingen
einen Zuschlag. Sofern eine Bereitstellung trotz Vormerkung nicht moglich ist, wird der daftr
entrichtete Zuschlag zuriickbezahlt.

Haftung und Versicherung wéhrend der Fahrt des Cars

Durch unsere Haftpflichtversicherung sind Sie als Person wahrend der Fahrt im Car im Sinne
der schweizerischen Gesetzgebung vollumfanglich versichert.

Haftung und Versicherung ausserhalb des Autocars

Ausserhalb des Cars besteht unsererseits keine Haftung. Bei Benlitzung anderer
Verkehrsmittel (Flugzeug, Schiff, Bergbahnen etc.) haftet die Betriebsgesellschaft des
entsprechenden Transportmittels im Rahmen der landesiblichen, gesetzlichen Vorschriften
fur ihre Géste. Die Vorschriften sind von Land zu Land verschieden.

Ihr Reisegepack

Fur Gegenstande und Gepack, das wahrend eines Aufenthaltes oder Giber Nacht im Bus
verbleibt, kann unsererseits keine Haftung ibernommen werden. Die vom Chauffeur zu
Ubernehmenden Gepacksticke sind mit der Etikette zu adressieren, die Sie mit den
Reiseunterlagen zugestellt erhalten. Bei ungeeigneter oder schlechter Verpackung des
Reisegepéackes haftet das Carunternehmen nicht fur allfallige Transportschaden. Eine
Gepéackversicherung kénnen Sie individuell vor Abreise abschliessen.

Rauchen im Car

Unsere Fahrzeuge sind Nichtrauchercars. Es werden genligend Halte eingeschaltet.

Gerne beraten wir Sie personlich.
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